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 لخخ:: الم

وتفعيلها في في دعم التعلم الجامعي عن بعد  Moodleإبراز دور منصة  حول دراسة  البحث يقدم

 الوباء.والحد من انتشار  ستمرار التعليممن أجل ا 19ظل انتشار كوفيد 

 التحليىي لتقديم النتائج اعستبيان تمهددا  جر  ااععتماد عى  امننج  الوفف  ال ولتحقيق 

في ظل  2امنصممة في جامعة سطيف  Moodleتاذا ممن استعملوا منصة موودل أس 50إجراؤه عى  

 . 19انتشار جائحة كوفيد 

 نتائج الدراسة وقد أظهرت 
 
دورا أن تلعب  2امنصممة في جامعة سطيف  Moodleنصة من ه يمكنأن

 .لوباءا، وتساهدم في الحفاظ عى  صحة الساتذة والطلبة والحد من انتشار في دعم التعليم الجامعي

ات الكلمات المفتاحية:  م-الرقميةامننص 
 
 .19جائحة كوفيد -Moodle -بعد  التعليم عن - التعل

Abstract 

This investigation provides the role of Moodle platform to support distance learning during 

covid-19 pandemic, to valuate this strategy for the continuity of education, and to restrict disease 

transmission.                                            

                                                           
   د. كويحل جمال، المؤلف المرسل 
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 However, to achieve the goals, a descriptive and analytical approach to present the results of a 

survey conducted on 50 teachers who used the moodle platform designed in the university Sétif 

2 during the pandemic of covid-19.  

Furthermore, the results indicate that the Moodle platform plays an important role in 

university’s learning as well as it contributes in the health protection of either students and 

teachers, therefore, decreasing disease transmission.  

Keywords: digital platforms, distance learning, Moodle, Covid-19 pandemic. 

 مقدمة: 

 
 
 حيث  عليم الجامعي الحديثشكلا من أشكال الت   الرقميم يُعد التعل

ُ
يه ف مُ قد  ت

لمية علكروونية في العملية الت  طبيقات من خلال استخدام الوسائط الإالمحاضرات والت  

د، فهو وسيلة دعم للعملية التعلمية وتحولها من دون ااعلرزام بوقت معين أو مكان محد  

  ةيتنم  والذي يسهم في أسلوب التلقين إل  الإبداع، 
 
 شكلاتم م الذات  وحل  مهارات التعل

 نياتعامل مع التق، وإكساب الستاذ والطالب عى  حد  سواء مهارات الت  التعليم والتلق 

م عن بعد في  .فاعل معها بشكل إيجاب الحديثة والت  التكنولوجية  والوسائل
 
فدعم التعل

دة  الجامعة الجزائرية من خلال الوسائط ااعلكروونية المختلفة ومنصاتها الرقمية امنتعد 

في  ةت عليه توجيهات وتوفيات امنسؤولين في أعى  سلطبات واقعا اع مفر  منه وأمرا ألح  

 البلاد.

وانتشارهدا في العالم بشكل سريع ودون سابق  19كان لظهور جائحة كوفيد لقد 

عى  هديئات وإدارة التعليم بشكل بالغ وملفت للأنظار، حيث أجبوت  كبيوإنذار أثر 

حلة في تعليم بديل يواكب امنر  تفكر ف ،حكومات العالم عى  غلق امنؤسسات التعليمية

ا استدع  إل  ضرورة تفعيل التعلم ااعلكروون  الذي أضح  مطلبا حيويا في  الجديدة مم 

 بوقتنا الحاضر وظروفنا الحالية، وذلك من خلال ااعهدتمام 
 
ى  والعمل عم عن بعد التعل

صال الحديثة
 
ملية أقطاب العإعداد و  تجويده وتطويره وتطويعه، وربطه بشبكات ااعت

 والآلية  واسيبلحمثل لجهزة اال  إعدادا يؤهدلهم للاستخدامالتعليمية الجامعية 
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امعي التي ترتبط بحاجاتهم للوفول إل  تعليم ج امنعلوماتات تقنيالتمكن من التحكم في 

يتجاوز امنكان والزمان والظرو  الصعبة، مع الخذ بعين ااععتبار الإمكانات والفروق 

عليم تبال تعلقامنادية  بين جماعة امنتعلمين، كالحصول عى  الإنرونت وأجهزتها وكل ما ي

يق تعليم متكافئ.  ها في أسرع وقت لتحق 
 
 الرقمي، والعمل عى  حل

عبة التي ألزمت الطلبة الحجر امننزلي أو  ة الص  ة العامني  رو  الصحي 
 
فف  ظل الظ

ي  ا يتعلقمفي تشهد امنؤسسات التعليمية الجامعية في الجزائر تحركات سريعة ،الصح 

، (Emergency Remote learning) الطارئةوالحااعت فاجئة امنكيفية مواكبة هدذه التحواعت ب

ومواجهة امنشكلات التي نجمت عنها وموافلة العملية التعلمية عن بعد، غيو  أن  هدذا 

 
 
ب   إل  فدمة وتوتر لد  الطلا م عن بعد في الحااعت امنفاجئة أد  التحول امنفاجئ للتعل

طلبه تد الشخص ي أو امنهني، منا توأقطاب العملية التعليمية، سواء كانت عى  الصعي

ش ي فالناجم عن تالعملية من جهود مضاعفة، بالإضافة إل  عدم ااعستقرار النفس ي 

لطلاب، كعدم توفر الوقت بالنسبة لالوباء، بالإضافة إل  عدة معيقات غيو عادية 

وعدم  (2020المحتو  الرقمي، )خليف  ملاءمةامنناسب، ضعف البنية التحية، عدم 

 داد امنادي وامنعنوي. ااعستع

ل من قبل وزير التعليم العالي والبحث العلمي من خلال مراسلته إل  
 
فكان أول تدخ

المجموعة الجامعية تحثهم عى  ضرورة توفيو الدعم الواجب تقديمه للطلبة فيما يخص 

تمكينهم من موافلة دراساتهم عن بعد خلال فروة الحجر الصحي الذي تم تمديده إل  

د باعتماد أجل غيو دة. وجاء في  محد  وقصد إضفاء »امنراسلة: منصة رقمية موح 

توص ي  جية.البيداغو الهياكل التكنولوجية امنستعملة ووسائلها وتقنياتها  ااعنسجام عى 

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي باعتماد فضاء رقمي موحد متمثلا في أرضية مودل 

)MOODLE Plateformeز عملتي تصمي ( في هة للتعليم عبو الخط ووضعها حي  م دعائمكم امنوج 

 . ((2020)وزير التعليم العالي والبحث العلمي الجزائري )الخدمة" 
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فسارعت امنؤسسات الجامعية الجزائرية بصفة عامة وجامعة محمد منين دباغين 

بصفة خافة إل  تطبيق توفيات وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ضمن  2سطيف 

إل ى  19ءات الدولة الجزائرية الظرفية والوقائية للحد من انتشار فيووس كوفيد إجرا

تقديم محاضرات للطلبة عن بعد وفق الخطة امنوضوعة لهذا الغرض، وبطريقة تسمح 

للطلبة الوفول والتفاعل مع المحاضرات، وانجاز التطبيقات بشكل تام وفق معاير 

وحجرات الجامعة من خلال  وضعها عى   علمية مشابهة لتلك امنطبقة داخل مدرجات

ف  Moodleموقعها مننصة )موودل ( تحت تصر  الساتذة والطلبة  والتي مكنتهم من التكي 

لنها  لغموضامعها ومع نظام التعلم عن بعد بعدما كانت في بدايتها تكتنفها الضبابية و 

جيء لم يكن في لم تلق ااعهدتمام اللازم قبل ظهور هدذه الجائحة، وأن  الظر  امنفا

الحسبان مما أربك القائمين عى  التعليم الجامعي في ااعستعداد لها ووضع الخطة 

 )امنناسبة لهذه امنرحلة، أضف إل  ذلك أن التدريب عى  تصميم دروس عى  موودل 

Moodle) لساتذة الجدد قبل عى  ا ادئ المر مقتصرةكانت في ب 2في جامعة سطيف

ة وااعستعانة بالنماذج التوضيحية لكن بعد التدر   ،تثبيتهم ب عى  استعمال هدذه امننص 

يمكن  بحيثأضحت المحاضرات تقدم بشكل منتظم  ،للأساتذة والطلبة امندرجة فيها

لكافة الساتذة والطلبة الوفول إليها بكل سهولة ويسر. كما أتاحت منصة موودل 

(Moodle)  قررات امن ساتذتهم حسبوأالتعلمية التوافل التفاعىي عن بعد بين الطلبة

  أستاذ.الدراسية، وطرح أسئلتهم ومداخلاتهم عن طريق البويد ااعلكروون  لكل 

 البحث: إشكالية-1

امنستجد حول العالم وأثرهدا  19تدور إشكالية البحث حول انتشار جائحة كوفيد 

 ى عحيث أجبو ت امنسؤولين عى  مستو  امنؤسسات التعليمية العامنية  ،عى  التعليم

وقف التعليم الحضوري وااعنقطاع عن الذهداب إل  امنؤسسات التعليمية، ودخول 

امنتعلمين الحجر الصحي والرزام بيوتهم قصد التضييق عى  الوباء والحد من انتشاره. 
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هدذه الظرو  الصعبة والطارئة كان اعبد عى  امنسؤولين في الجزائر في ميدان  ظلفف  

عليم جالية لتسهيل موافلة التعليم الجامعي فاهدتدوا إل  البحث عى  بدائل استع، الت 

 
 
ن م عن بعد من خلال امننص  تفعيل دور التعل

 
ات الرقمية امنتاحة منثل هدكذا ظرو ، ليمك

عليم. سيوورةبذلك ضمان    الت 

 :ة الآتيةإن هدذه التحديات تجعلنا نطرح الإشكالية الرئيس

  ة دعم دورا في  2يف سط بجامعة (Moodleموودل)هدل يمكن أن تلعب منص 

م الجامعي عن بعد وتعمل عى  الحد من انتشار وباء كوفيد  واستمرار
 
 ؟19التعل

 : التساؤاعت الآتيةالبحث  تعرضما سبق يس ضوءوفي 

   ؟19جائحة كوفيد ما هي التحديات التي يواجهها التعلم عن بعد في ظل  -

م الرقمية؟  -
 
 ما هي منصات التعل

 تحديدا؟  Moodleمناذا موودل و ؟ (Moodleما هدو موودل) -

 واستمرار في دعم بكفاءة  Moodleما مد  مساهدمة منصة  -
 
م الجامعي عن بعد التعل

 19والحفاظ عى  صحة الطلبة والساتذة من جائحة كوفيد  2في جامعة سطيف 

 ؟والحد من انتشارهدا

  البحث: أهداف-2

 أهدمها: مجموعة من الهددا عى   لضوءالبحث إل  تسليط ا يرم 

 الحضوري. عى  التعليم الجامعي 19كيفية تأثيو جائحة كوفيد إظهار  -

ات الرقميةبيان ما هي  -  وكيف تسهر عى  دعم التعليم الجامعي. التعليمية، امننص 

( امنتاحة عى  بوابة Moodleمنصة موودل )تسليط الضوء عى  الدور الذي تلعبه  -

 اليل في تفع 2جامعة محمد منين دباغين سطيف
 
قائم عى  التفاعل بين الم عن بعد تعل

ااعبتعاد عن   عى تهمالظرو  الصحية العامنية الراهدنة التي أجبو  ظلفي الساتذة وطلبتهم 

 الجامعة والرزام الحجر امننزلي.
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 :البحث أهمية-3

عليم  من إيجاد الحلول امنناسبة للعديد من في كثيو من الحااعت امننتظم يعان  الت 

آخرهدا مشكلة انتشار جائحة كورونا التي  خلال العملية التعلمية، لتي يتلقاهداا امنشاكل

  إل  أد   ما ،مأفضت إل  غلق الجامعات وامنؤسسات التعليمية وحجر امنتعلمين في بيوته

 من التع جديدة التفكيو بجدية في أنواع
 
 وعى  الحديثة التكنولوجيات عى  م تعتمدل

في وجه  وبإمكانها الوقو  والزمنيةالحدود امنكانية  تتجاوز وة ااعنرونت لن هدذه الخي رأسها

  .الكثيو من امنشاكل التعليمية
 
  الرقمي مفالتعل

 
نصات امنم عن بعد من خلال أو التعل

لذلك وجب عى   .به تكون أو اع تكون و  ،ضروريا اع مفر  منه أمرا التعلمية الرقمية بات

 هدذا م الجامعي بصفة خافة ااعسراع في تبنيالقائمين عى  التعليم بصفة عامة والتعلي

كفاءة مستخدميه من طلبة وأساتذة للحيلولة  من وتفعيل دوره والرفع  النوع من التعليم

أنه اعبد  غيو ،دون توقف مسار التعليم وأنشطته في الحااعت الطارئة كالتي نعيشها الآن

عيدا امنتعلمين العلمية ب التعلمية التي تتماش ى وحاجياتالرقمية امننصات  من اختيار 

 للوقو  دفعنا ما وهدذا ،امنتاحة للجميع ودون مقابل اتنصامنعن البزنسة والتجارة ك 

محمد منين  جامعة حساب(  امنتاحة عى  Moodleموودل )  الرقمية التعلم منصة عند 

  دعمدورهدا في  عن للكشف 2سطيف دباغين
 
م عن بعد في ظل الظرو  الصحية التعل

 لدعم التعليم والعمل عى  استمراره . وإدارتها تصميمها الحالية وكيفيةالعامنية 

 مصطلخحات البحث: -4

بيئة تعليمية تفاعلية : (digital learning platforms) الرقميةالتعليمية  اتالمنصّ  -4-1

وتجمع بين مميزات أنظمة إدارة المحتو  الإلكروون  وبين  (web) الويبتوظف تقنية 

 ل ااعجتماعي )الفيس بوك، تويرو..(. من أهدم أهددافها:شبكات التواف

   إمكانية نشر الدروس عى( الويبOn line)  والنشطة ووضع الواجبات

 .طلابلل التعليمية
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 فرفة ااعتصال امنباشر بالساتذة من خلال تقنيات متعددة لطلابمنح ا 

(Multiple technologies.) 

  ب إل  أفواج عمل.ضمان العمل الجماعي من خلال تقسيم الطلا 

  تبادل الفكار والآراء ومشاركة المحتو  العلمي بين الساتذة والطلاب مما

امننصات التعليمية ااعلكروونية ) .يساعد عى  تحقيق مخرجات تعليمية ذات جودة

 (http://manassat.blogspot.com 28/04/2020 الدخول:: تاريخ 2016

منصة  : moodle :(Oriented Dynamic Learning Environmen-Modular Object)موودل  -4-2

م الرقمي، لذلك اكتسبت شهرة واسعة حول العالم. ، رائدة
 
تعد  من أفضل بيئات التعل

من قبل عدد كبيو من امنؤسسات التعليمية ( Moodleموودل) وتستخدم منصة

در ة امنصوالكاديمية في مختلف أنحاء العالم، وما يميزهدا أنها منصة مجانية ومفتوح

محمد منين دباغين  جامعة وتعد .هاويمكن لي شخص أو مؤسسة تعليمية ااعستفادة من

مت عى  حسابها منصة الجامعات بين من 2 سطيف -https://cte.univ ) .(موودل) التي فَم 

setif2.dz/moodle/ )زاياهدالاستفادة من خدماتها ومل. 
مصطلح تشارك  يصف امنمارسات امنؤسسية وامنبادرات امنبومجة  المفتوح: التعليم-4-3

الرسمية بصورة  التعليم والتدريب الذي تقدمه نظم التعليم الوفول إل  التي تسع  إل 

يشيو الوفف "مفتوح" إل  إزالة الحواجز التي قد تحول دون استغلال الفرص ، و تقليدية

 .القائمة عى  امنؤسسات التعليم ركةوااععروا  بمشا
م-4-4

ّ
عل

ّ
عديد الهدناك  )learning-E(: الالكترونيأو التعليم  ( LearningDistance) عن بعد الت

التعليم  ،دن بععلتعلم ؛ ام الإلكروون يمن امنصطلحات التي تستخدم كمرادفات للتعل

  ااعلكروون ااعفرواض ي والتعلم بااعتصال 
 
 لإلكروونية.عبو القنوات ا م بالكمبيوتروالتعل

ن امنتعلم من ييعد  التعلو 
 
م الإلكروون  أحد طرق التعلم عن بعد وهدو نظام تعليمي يُمك

https://cte.univ-setif2.dz/moodle/
https://cte.univ-setif2.dz/moodle/
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التحصيل العلمي وااعستفادة من العملية التعليمية بكافة جوانبها دون التنقل إل  مكان 

م،
 
مصممة ين و أو هدو طريقة إبداعية لتقديم بيئة تفاعلية متمركزة حول امنتعلم التعل

 بشكل جيد، وميسرة للفرد في أي مكان وزمان باستخدام الإنرونت
ً
 .مسبقا

فيووسات كورونا هي فصيلة كبيوة من الفيووسات التي قد  : 19جائحة كوفيد  -4-5

 من فيووسات كورونا تسبب   تسبب امنرض للحيوان والإنسان.
ً
ومن امنعرو  أن عددا

س ي التي ترواوح حدتها من نزاعت البود الشائعة إل  لد  البشر حااعت عدو  الجهاز التنف

المراض الشد وخامة مثل متلازمة الشرق الوسط التنفسية وامنتلازمة التنفسية 

ب في تعطيل الدراسة وغلق الحادة الوخيمة )السارس( ي تسب 
 
، وهدذا امنرض هدو الذ

((2019)العامنية منظمة الصحة ). امنؤسسات الروبوية والجامعية في كل أنحاء العالم  

https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/q-a-

coronaviruses 
 :وتحديات التعلم عن بعد 19جائحة كوفيد  -5

 (كوروناجائحة  العالم في الآونة الخيوة أزمة صحية عامنية تمثلت في انتشار شهد

 في فقط كافة، ليس الحياة مناحي عى  كبيوة وقد كان لهذه الزمة تداعيات) 19كوفيد

رة عاب صحية أزمة أنه لنا في أول المر عى  بدا فما .العالم دول  أكثو ف  الجزائر ولكن

وسياسية ألقت بظلالها  واجتماعية اقتصادية أزمةإل  بعد فروة زمنية قصيوة  تحول 

بشكل مقلق عى  التعليم الجامعي، حيث اضطرت امنؤسسات الجامعية في مختلف أنحاء 

دة للوقائية والحد من انتشار هدذا الفيووس،  العالم إل  تعليق الدراسة مندة غيو محد 

ية لدعم متطلبات التعليم عن بُعد للحفاظ عى  فأفبحت هدناك ضرورة استعجال

   .سلامة وصحة الطلبة، وضمان استمرارية العملية التعليمية

 حقيقيا للقدرة في ميدان التعليم الجامعي في الجزائر اختبارًا هدذه الزمة مثلت لقد

ة بحياة الطلب امنتعلقة ااععتبارات بين التوازن  تحقيق عى  اسرواتيجية قادرة وضع عى 

بقدرات الجامعة امنادية امنرتبطة أساسا  امنتعلقة وظروفهم امنادية وتلك ااعجتماعية

https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/q-a-coronaviruses
https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/q-a-coronaviruses
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 فإن تحديًا، طياتها ف  تحمل أزمة كل الوطني وامنوارد امنالية للدولة. وإذا كانت بااعقتصاد

السلبية تتضمن في ميدان التعليم الجامعي في  جوانبها كل من جائحة كورونا وبالرغم

إل  التعلم ااعلكروون   العودة منها؛ااعستفادة  يمكن وظواهدر إيجابية االجزائر فرفً 

م عن بعد 
 
كوين إعادة ( الذي يعر  تحديات كبيوة و  E-learning)التعل تفعيله من خلال الت 

طلبة، ليلعب دوره  في دعم التعليم الجامعي سواء أكان أثناء هدذه الساتذة و للأ الجاد  

 الزمة الخطيوة أم بعدهدا. 

الذي طال الحديث عنه والجدل حول دمجه   E-learningلقد أضح  التعليم عن بعد 

ه اعشك 
 
في العملية التعليمية ضرورة ملحة، والحاجة إليه كبيوة حاليا ومستقبلا لن

ما سيوفر ، كامننتظمةسيشكل للطلبة عاملا محفزا للتعلم بداع من ااعكتفاء بالدراسة 

 للحد من انتشار فيووس كوفيد لهم من خلال منصاته الرقمية 
ً
من جهة،  19مناعة

م في امنؤسسات التعليمية  قدَّ
ُ
ويساعدهدم  عى  دعم استمرار الدراسة مُمَاثِلة لتلك التي ت

من جهة أخر .  كل ذلك يوجب عى  أقطاب العملية التعليمية ضرورة تغييو وجهة 

تمكنوا من ي ىحتجال الرقمي نظرهدم تجاهده وإعطائه الهدمية الكبيوة في تكوينهم في هدذا الم

حل مشكلات التعليم المختلفة والتكيف مع امنتطلبات الجديدة وتوفيو الحلول السريعة 

لهذه التحواعت امنفاجئة من خلال توفيو منصة رقمية تعليمية تحتوي عى  تقنيات سهلة 

زهدم عى  موافلة الدل بالنسبةااعستعمال  اسة ر لطلبة والساتذة عى  حد سواء حتى تحف 

 وتشجعهم عى  ااعلرزام بأداء واجباتهم التعليمية بهذه الطريقة الجديدة. 

ن  التعلم عن بعدإن 
 
ادة ل العلمي وااعستفمن التحصي امنتعلمهدو نظام تعليمي يُمك

في الحجر  19عملياتها وأشكالها في ظل انتشار جائحة كفيد من العملية التعليمية بكافة 

إمكانية  هاميتيح نظكما  .يكون ااعتصال بين امنعلم وامنتعلم تفاعلياومن خلاله   امننزلي.

ام ظبنفس السرعة وزمن التنفيذ، ويمكن لهذا النعن بعد تلق  المحاضرات والدروس 

التعلم عن بعد طريقة إبداعية  يعد  و . بث المحاضرات والدروس امنسجلة بكفاءة عالية

https://www.new-educ.com/?s=%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%B9%D9%86+%D8%A8%D8%B9%D8%AF+
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 بشكل جيد، وميسرة 
ً
لتقديم بيئة تفاعلية متمركزة حول امنتعلمين ومصممة مسبقا

لم للمعفي أي مكان وزمان باستخدام الإنرونت، وهدو نموذج تعليمي يسمح  للمتعلم

في مواقع مختلفة حيث يحدث التعلم في مكان وزمان والمحتو  بأن يكونوا  وامنتعلم

مستقلين. وهدو تقديم محتو  تعليمي إلكروون  عبو الوسائط امنعتمدة عى  الكمبيوتر 

وشبكاته إل  امنتعلم بشكل يتيح له إمكانية التفاعل النشط مع هدذا المحتو  ومع امندرس 

ه ن وبالسرعة التي تناسب ظروفومع أقرانه، وإمكانية إتمام هدذا التعلم في الوقت وامنكا

 .وقدراته مع إمكانية إدارة التعلم من خلال تلك الوسائط

الجديد  يؤت  هدذا النوعتستفيد امنؤسسات التعليمية الجامعية في الجزائر و وحتى 

عليم أكله بشكل جدي وفعال في تقنياته ومنصاته الرقمية  ااعستثمار  عليها وجب  ،من الت 

ئص المان خلال كامل مراحل العملية التعليمية وتشكل أساس التي تتوفر عى  خصا

، و الحرص عى  ضمان تدفقنجاحها.  كما وجب عليها أيضا توفيو ااعنرونت عالية ال

 وفولها إل  جميع أقطاب العملية التعليمية.

   : ( Electronic Platform Learning) : التعلم الرقمية اتمفهوم منصّ  -6

 
 
دة، منها ؛عرفت منصات التعل  عبو مالتعل أنظمة م الرقمية تعبيوات وففية متعد 

 بيئة حتى أو( CMS) التدريبية الدورة إدارة ونظام ،( LMS) التعلم إدارة وأنظمة الإنرونت،

 محتو   إل  من خلال هدذه النظمة الوفول  للطلبة يمكن(. VLE) ااعفرواضية التعلم

 امنعلمين عم التفاعل إل  بالإضافة ،(فوت فورة، نص،) مختلفة بطرق  التدريبية الدورة

 نم أخر   أنواع أو الفيديو مؤتمرات أو الدردشات أو امننتديات أو الرسائل لوحات عبو

 التعلم الرقمية مجموعة امننصات كما توفر. (  M. ,  Piotrowski.( 2010 ااعتصال)) أدوات

 منوادا وففحات رونتالإن عبو دورات بإنشاء للسماح للتكوين القابلة الوظائف من

 ،التعليمي البعد إل  بالإضافة (.,Paulsen, M., 2003التعلم) ومجتمعات العمل ومجموعات



م الجامعيّ 
ّ
 (Moodle) منصّة موودل - 19عن بعد في ظلّ انتشار  جائحة كوفيددور المنصّات الرقمية في دعم التعل

 د.جمال كويحل، أ.أبوبكر سناطور                                                                         -أنموذجا 2بجامعة سطيف 

                                       14                          2021( جانفي 1الخاص )الجزء 01العدد  16البشرية المجلد  تنمية المواردمجلة وحدة البحث في 

 

 طةأنش وتقييم ومراقبة لتسجيل الوظائف منأخر   مجموعة لديها النظمة هدذه فإن

  وامنعلمين. الطلبة

  دعمًا يوفر نظامًا الإنرونت عبو التعلم منصة تمثل
ً

: ختلفةم شطةأن لستة متكاملا

ا  . والتقييم والتعاون  والتوافل والتوفيل والتنظيم الإنشاء  لفنيةا الناحية منوأم 

/  امنعلومات لوحات) مثل العمال حلول  يمثل بعضها ، LMS من مختلفة أنواع فهناك

WebCT ) موودل  مثل امنصدر مفتوحة أخر   وحلول(Moodle) الكثو التي تعد  امننصة 

  الجامعي. التعليم في اوالسهل استخدامً 

ا 
ً
يعة ذات طب هاولكن تعليمية مهمة واجهاتعبارة عن  منصات التعلم الرقميةفإذ

. وهي عبارة عن أرضيات للتكوين عن بعد قائمة بيئة تعليمية تفاعلية، أو أكثو تعقيدا

وساحات لعرض كل ما يخص التعليم ااعلكروون  التي من  ،الويبعى  تكنولوجيات 

حصل امنتعلم عى  كل ما يحتاجه من مقررات دراسية وبرامج وغيوهدا من خلالها يت

  النشاطات التي تحقق عملية التعلم.

 أهدافها: -6-1

م الرقمية تحويل نمط التعليم من التقليد امنرتبط 
 
لقد استطاعت منصات التعل

دين إل  تعليم افرواض ي ديناميك  متاح للجميع ويكون مجا ا غالبا، نبامنكان والزمان المحد 

نت بوسائلها التقنية وأدواتها التكنولوجية من تنشيط ومتابعة ما يكتسبه 
 
وتمك

امنتعلمون وينتجونه من مهارات حسب حاجاتهم التوافلية، أو ااعجتماعية والثقافية  

والدينية في وقت ومكان تأديتها وعن بعد بطريقة تفاعلية بين امنعلمين وامنتعلمين أو بين 

 فسهم.امنتعلمين أن

خلق مساحات جماعية من امنتعلمين تربطهم تساعد عى  إن  هدذه التقنيات س

م، 
 
وافل مصلحة واحدة هي التعل هم من الت  فيما بينهم عن بعد لتبادل امنعلومات وتمكن 

 :ما يىيك أهددافها وحل مشكلات التعليم لتحقيق الهد  امننشود. لذلك يمكننا تحديد
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 إمكانية نشر الدروس عى  الويب (On line ووضع الواجبات و النشطة )

 .علمينالتعليمية للمت

 ين فرفة ااعتصال امنباشر بالساتذة من خلال تقنيات متعددة علممنح امنت

(Plates-formes).  

  إل  أفواج عمل. امنتعلمينضمان العمل الجماعي من خلال تقسيم 

  مما  نوامنتعلمي امنعلمينتبادل الفكار والآراء ومشاركة المحتو  العلمي بين

 .يساعد عى  تحقيق مخرجات تعليمية ذات جودة

 .صال الفعال بين جميع امنتعلمين في أي زمان وأي مكان في العالم
 
 تشجيع ااعت

  .غوية لد  امنتعلم
 
م الذات  وزيادة الكفاءة الل

 
 تدعيم مهارة التعل

  ينهم  بشكل بالسماح للمتعلمين بااعنخراط في التعليم التشارك  والتفاعىي فيما

، وامنساعدة عى  اختيار أعمالهم  وأنشطتهم دون قيود  زمانية أو  مباشر  وآن  

 مكانية.

  تحسين وإثراء امنستو  التعليمي لد  امنتعلمين، وتنمية قدراتهم

 الفكرية.،وتدريبهم عى  مهارات البحث والحصول عى  امنعلومة.

 تعددة. توفر امنعلومات والشروحات بشكل كبيو ومن مصادر م 

 ة لغات  .إمكانية التعلم من خلال عد 

 بيئة): (Oriented Dynamic Learning Environment-Modular Object:) (Moodle موودل ) منصة -7

 تفمموقد  ،( 6Alexander, B., 200) )(امنعيارية الكائنات نحو امنوجهة الديناميكية التعلم

  عى هدذه امننصة 
ُ
 توفيو عى  امنعلمين منساعدة ة  أو تقنيَّ  ة  يَّ وليس هدندس ة  تعليميَّ  س  سً أ

 Martin ) امنهندس وامنرب  وتطوير فكرة وهي )/http://moodle.org( إلكروونية تعليمية بيئة

Dougiamas)  بينها  من ، والتيالتعليمية العامنيةعديد الجامعات ستعمل حاليا من قبل تو

http://moodle.org/)
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ل الكثو  والسه امنصدر مفتوحة التعلم منصات من وتعد  منصة موودل واحدة. الجزائر

هي مضمونة و  التدريبية، للدورة ويب موقع بإنشاء تسمح والتي ااعنرونيت، عبو استخدامًا

 نصةامن هدذه تسمح. حيث اع يمكن الوفول إليها إاع من قبل الطلبة امنسجلين فقط

 ااعتصال آليات بفضل وذلك جغرافيًا، منتناثرينا امنستخدمين بين امنعلومات بتبادل

 ديهال وظيفية نظر وجهة من(. امنناقشة منتديات) امنرزامنة وغيو( الدردشة) امنرزامنة

 ختبارات،ااع ) الطلبة تقييم عمليات بإنشاء يسمح مما بسهولة للتكوين قابلة وظائف

 دولهمج باستخدام مهامهم ةإدار  إل  بالإضافة ،(الإنرونت عبو وااعستطلاعات ااعختبارات

 عليمالت عملية لدعم التكميلية الدوات من متنوعة مجموعة تقديم إل  إضافة الزمني،

 .(Carolina Costaa , 2012). والتعلم

 )  محمد عبدالحميد،: )أحد أنظمةك (       Moodleويمكن تصنيف منصة موودل  )

2005 

   إدارة المحتو (CMS-Course Management System) 

 ( إدارة التعليمLMS-Learning Management System) 

 ( إدارة محتويات التعليمLCMS-Learning Content Management System) 

 (  منصات التعليم الكروونE- Learning Platform) 

 (  إدارة امنساقاتCourse Management System).  

 (؟ Moodle )لماذا موودل  -8

 مرن  ( Moodle) موودل مصداقيته وسهولة استخدامه : لمجانيته وعالميته و  -8-1

 . ألفا موقع عبو العالم 55مليونا شخص و  68ومجان ، يستخدمه  امنصدر ومفتوح

 بوالتدري التعلم احتياجات يخدم ااعستخدام سهل إلكروون  تعليم نظام هدو موودل

ق واسع في جميع الآن عى  نطا (Moodleامننظمات.  يُستخدَم ) أنواع جميع من للأشخاص

أنحاء العالم من قبل امندارس وامنعاهدد والجامعات والشركات وامنعلمين امنستقلين 
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ة لديه إمكانات كبيوة لخلق تجربة التعلم الإلكروون  الناجحو وأولياء أمور التعليم امننزلي. 

من خلال توفيو وفرة من الدوات امنمتازة التي يمكن استخدامها لتعزيز التدريس في 

التوسع من موقع مدرس واحد إل  ه يمكن ، كمالفصول الدراسية التقليدية في أي نظاما

ا . ( Moodle)منوودل  .ألف طالب جامعي 50أكثو من  -Ajlan Al (حاليا مصداقية عالية جد 

Ajlan, Hussein Zedan(,2008).)   

 بشكل تقيم أنها في Moodle أهدمية منصة تكمن لتعدّد أوجه الاستخدام الفنية:  -8-2

 من ددع وفي المجتمع في القبول  من عالية درجة ولديها التقارير، من للعديد وفقًا جيد

 يحتت لغات . كما  بعدة ،متوفر النشطة الدورات من واسعة مجموعة ولديها امنؤسسات،

 الإنرونت ى ع دورات وتقييمها في و تقدير الواجبات امنستندات ومشاركة توفيو للمعلمين

 تنزيله للمستخدمين ويمكن (. (Ajlan Al-Ajlan, Hussein Zedan,2008 . جودةال عالية

 دارالإف إل  إفدار من ترقيته بسهولة كمبيوتر، كما يمكن جهاز أي عى  واستخدامه

 (.,Dougiamas.M. (2004))التالي

 من كل وضع مع تطويره يتم أن هدو Moodle مفتاحلميزته القوية في ميدان التربية:  -8-3

 الخر   النظمة عى  Moodle لـ الرئيسية امنزايا من ااععتبار. واحدة في والتكنولوجيا لروبيةا

 ولها جيدةال التعليمية والدوات ااعجتماعية البنائية الروبية علم في القوية أسسها هي

 الخيارات وتخصيص ، السهل التثبيت مثل المحتملين للطلبة امنفيدة امنزايا من العديد

  ذلك عى  علاوة الجيدة، التعليمية والدوات الجيدة، امنساعدة/  والدعم  داتوالإعدا

 (.Cheng-chao.  Su.(2005) والإدارة ) للأمن القوي  والدعم إمتياز التوثيق لديها

  2بجامعة سطيف  Moodleمساهمة منصة   -9
ّ
م الجامعي والحد من في دعم التعل

 :19انتشار  كوفيد 

 من بين 2بجامعة محمد منين دباغين سطيف  (Moodleعد  منصة "موودل" )ت

  توفر لقطاب ات الرقمية التينصامن
ً
 علمية آمنة

ً
تقدم  .العملية التعليمية الجامعية بيئة
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امننصة محتو  تعليميا رقميا حسب التخصصات امنتاحة في الكليات الثلاث ) الآداب 

علوم السياسية( يجمع بين الحقوق وال  -العلوم الإنسانية و ااعجتماعية  -واللغات

ل  حاليا وقد يتوسع في امنستقبل القريب إ الواجبات امننزليةالمحاضرات والتطبيقات و 

 ينب يجمع رقميًا برنامجًا تقدم هدذه امننصةو   ااعختبارات والتقييمات وامنناقشات..

المحتويات والمحاضرات والدروس حسب كل كلية وكل قسم وكل  من مختارة مجموعات

وعى   عية،جامعى  كتب   أيضًا امننصة كما تتوفر  ص باللغة العربية وبلغات أخر .تخص  

 وجه أفضل عى  للأساتذة والطلبة المحددة ااعحتياجات لخدمة أساسية   مواردَ 

م عن بعد في ظل الخافة  2بجامعة سطيف  Moodleتوفر منصة و 
 
بعملية التعل

مجموعة من العمليات والنظمة (/https://cte.univ-setif2.dz/moodle ) 19جائحة كوفيد 

م 
 
امننتد  ونظام الدردشة والرسائل ومساحة تصميم درس و مثل امنساعدة عى  التعل

 .  ويك  وما إل  ذلك

عد  يوالذي ( Instructional Design)ومن بين أهدم العمليات التي توفرهدا تصميم الدرس 

لتسهيل عملية التعلم لد   الكفاءة والفاعلية من درجة ومنظومية عى  منججية عملية

 كىي نسق في التفكيو عى  تقوم والتخطيط الإعداد وهدو خطوة أول  من خطوات الطلاب 

 ويكون ...والتقييم التنظيم والتجريب عمليات وتتلوهدا،  والعنافر امنكونات من منسجم

من موارد  كون تامن المحتو  و  امنرفودة هددافهمتناغم بين أ درس خطة شكل في النسق هدذا

 هددا أ و موارد تحديد وينبغي التقويم ، يختارهدا وإجراءات التي والطريقة وأنشطة 

 لإمكانية الطالب تؤهدل التي السابقة وامنكتسبات والمحتو ، الطلبة، وخصائص الدرس

 (. 72، ص2018)أحميد  .باستمرار للدرس وتحيينه الدورية امنراجعة دراسته،

فاختيار المحتو  حسب احتياجات الطلبة في مثل هدذه الظرو  الصحية العامنية 

ليس بالمر السهل، ولن يتحقق ذلك إاع من خلال اختيار  19التي سببتها جائحة كوفيد 

النشطة التفاعلية امنتخصصة التي ستشركهم وتدعم تعلمهم  وكذا اختيار التكنولوجيا 

https://cte.univ-setif2.dz/moodle/
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م. لذلك امنناسبة
 
رت وف وحسن استخدامها  مع مراعاة الجوانب المحيطة ببيئة التعل

م يتم توظيفها من قبل الساتذة والطلبة  Moodleمنصة 
 
ثلاثة أنظمة مساعدة عى  التعل

 وهي: 

يتكون من خطة عامة للتكوين بالرتكيز عى  فاحب نظام الدّخول:  -9-1-1

 العنافر ااعتية:الدرس والجمهور امنستهد ، بالإضافة إل  

 الهددا  امننتظرة من امنعرفة وامنعرفة الدائية في نهاية الدرس. -

 امنكتسبات القبلية الساسية التي تسمح له بتعلم الدرس. -

 مخطط الدرس. -

 اختبار الدخول. -

9-1-2-  
ّ
ن بنى فيها الستاذ الدرس مييشكل هدذا النظام امنرحلة التي م: نظام التعل

د خلال اختياره  المحتو ، ثم تقسيمه إل  مقاطع ودعمه بامنوارد التوضيحية، كما يحد 

مه، ووضعيات تقويم. وقد وضعت 
 
م بناء تعل

 
أنشطة التعلم وهي وضعيات تسمح للمتعل

 منصة موودل الرقمية مجموعة من امنوارد والنشطة امنساعدة عى  التعلم وهي:

 طالب بالتفاعل نذكر منها: هي الداة التي تسمح لل (:Activitésالأنشطة ) -

ن الطلاب  (:امننتد  ) -
 
 مع وافل بطريقة غيو مرزامنةالت   همن خلاليتمك

 وتكون   زملائهم أو أساتذتهم.
 
 صال بالإنرونت.في أي وقت شريطة وجود ات

والتعليقات وهي  لطرح السئلة للتوافل المحادثة قناة تشكل(:المحادثة ) -

موعة من الفراد أو محدودة بين فردين. ويمكن للأستاذ حوار مرزامن حقيق  بين مج

  فتح المحادثة في وقت محدد.

الة تسمح  ،( للتشاركweb(: هي ففحات )الويك  ) - وهي أدوات فع 

لمجموعة من الطلبة العاملين عى  مشروع واحد، من طبع وتغييو وإضافة محتو . فهو 
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 يمكن استخدامه في أنشطةكما  يها.إنتاج جماعي لوثيقة يقوم الستاذ بالتعليق عل

 .الندوة أو امنشروع

تساعد الطلبة   Moodle(: هي وسيلة تقدمها منصة موودلالواجبات: )  -

 عى  تقديم واجباتهم، ويقوم الستاذ بتقويمها بفضل أنشطة الفرض أوالورشة.

(: عبارة عن أسئلة موضوعية من قبيل: ااعختبار الثنائ ، ااعختبار) -

 ت قصيوة،أسئلة امنزاوجة، ملء الفراغات وغيوهدا...إجابا

(: تساعد الطلبة عى  وضع وإظهار أعمالهم قصد امنعاينة الورشة )

 والتقويم من طر  أساتذتهم أو أقرانهم.

ده الستاذ لدعم الدرس عن بعد وتمنح منصة (: Resourcesامنوارد ) -
هدو كل ما يجن 

Moodle بإدراجها في الدرس عن بعد منها: تسمح  العديد من امنوارد التي 

 تحميل و رؤية يمكن عليه وبالنقر عديدة ملفات بجمع يسمح: (المجلد)  -

  .امنرغوبة امنلفات

،  )فيديو نص، فورة،( قصيو محتو   بإدراج تسمح(: امنلصقة   ) -

 .ظاهدرا المحتو   ويكون 

 قومي. للمحتو   فهرس مع الواب ففحات عدة بجمع يسمح(: كتاب  ) -

 نقط يتضمن كما محتواه، إظهار من  ليتمكن (كتاب) رابط عى  بالنقر الطالب

 خر .ل  ففحة من للإبحار

 امنلف عى  بالنقر  Moodle في موجود منلف روابط بوضع يسمح(: امنلف )

 .المحتو   قراءة من الطالب يتمكن امنعني
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 الرابط عى  روبالنق خارجي واب موقع نحو روابط بوضع يسمح(:الرابط   ) -

 .امنوقع إل  الولوج للطالب يمكن

 .HTML(: تسمح بإضافة نص بسيط أو نوع الصفحة) -

م مد  الحكم عى  مجال وهدو بالتقويم يتعلق الخروج: -9-1-3
 
الطلبة  تعل

مية التعليمية العملية تقويم جانب امنرفودة، إل  الهددا  لنواتج وتحقيقهم
 
 بكل التعل

 نهائية مختلفة، تقويمية نشاطات وبناء اختبارات تصميم يتطلب عنافرهدا وهدذا

 وتحديد تعزيزهدا، عى  والعمل القوة مواطن وتحديد ،الراجعة التغذية تقديم وبالتالي

  .عى  معالجتها والعمل الضعف مواطن

م الجامعيفي دعم  2وقد ساهدمت منصة موودل لجامعة سطيف
 
عن بعد  التعل

، وذلك من خلال تمكينهم 19تذة في ظل انتشار كوفيد والحفاظ عى  صحة الطلبة والسا

  من:

   وافل الجيد والتوافل ااعجتماعي عن طريق الدردشة أو امننتد ، سواء بين الت

و مناقشة أ الساتذة،وافل الفردي مع تحقيق الت  و . الطلبة، أو بينهم وبين الساتذة

 .امنوضوعات من قبل جميع العضاء الذين يصلون إل  امننصة

  19المحافظة عى  صحته والتقليل من انتشار جائحة كوفيد. 

 النصوص والصوت والفيديو( هاستشارة أو تنزيل امنوارد الخافة بدورات(. 

 عن بعد. تعليميةات الدور امنشاركة في ال 

 وفي سرية تامة.أو غيو مباشرة ةبطريقة مباشر  ةساتذال حوار مع ال ، 

  ابة عن والإج امنراجعة الذات ،التقييم قيام بوال امننزلية،القيام بإرجاع الواجبات

 .في البيت السئلة متعددة الخيارات

  من خلال أداء الواجبات امننزلية وغيوهدا. القيام بعمل تعاون 
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   منظم وسهل الفهم تقديم محتو. 

  وقت. أي في ااعفرواضية وامنوضوعات وتفقد امنكتبة الدورة الحصول عى 

 التعلم مما يسهل له طريقة ل الإلكروونيةاكتساب مهارة استعمال الوسائ . 

 امندونة بطريقة آمنة. أو امننتد  في ونشرهدا امنعلومات إنشاء 

  إتمام واجباته في حالة التغيب عن حضور الدروس لنها تكون مدونة عى  امننصة

 بحيث يرجع إليها متى شاء .

 ث العلمي. بحتصميم محتو  تعليمي قادر عى  تطوير مستو  الطالب التعليمي وال 

  : دة منها  ,PDFإضافة محاضراتهم ودروسهم بسهولة عى  امننصة في أشكال متعد 

Word, PowerPoint ....ومناقشتها مع المتعلمين عن بعد. 

 الطلبة وتقويمها وتقييمها في أسرع وقت. متابعة إنجازات 

 التطبيقية: الإجراءات-10

 الدراسة: أداة-10-1

ها أسئلة مغلقة. وزع  16استبيان يحتوي عى   أداة الدراسة هي عبارة عن
 
سؤااع كل

أستاذا ينتمون إل  الكليات الثلاث امنتواجدة عى  مستو  الجامعة  50ااعستبيان عى  

  بأجا)الآداب واللغات، العلوم ااعجتماعية وااعنسانية، الحقوق والعلوم السياسية(. 

ه منصة الدور  الذي تلعب عى  لضوءتسليط  ا إل  يهد  الذي ااعستبيان كل الساتذة عى 

Moodle  في دعم التعلم الجامعي عن بعد ومساهدمتها في الحد من انتشار   2بجامعة سطيف

 . 19كوفيد 

 منهج الدراسة: -10-2

اعتمدت هدذه الدراســــــــــــــة في إجراءاتها عى  امننج  الوفــــــــــــــف  التحليىي، الذي يعتمد 

ـــــاتذة نامنتكونة معى  جمع البيانات من عينة الدراســـــــــة  ــ ـــــتبيان  الســ ــ ـــــتخدام اســ ــ  باســ
ُ
عد  أ

 وتحليلها. الساتذةدراسة أجوبة من خلال  الدراسة تحقيق أهددا ل



م الجامعيّ 
ّ
 (Moodle) منصّة موودل - 19عن بعد في ظلّ انتشار  جائحة كوفيددور المنصّات الرقمية في دعم التعل

 د.جمال كويحل، أ.أبوبكر سناطور                                                                         -أنموذجا 2بجامعة سطيف 

                                       23                          2021( جانفي 1الخاص )الجزء 01العدد  16البشرية المجلد  تنمية المواردمجلة وحدة البحث في 

 

 :عينة الدراسة -10-3

ــــتــاذا من جــامعــة محمــد منين  50كونــة من تطبقــت هدــذه الــدراســـــــــــــــة عى  عينــة م ــ ــ ــ ــ أســ

موع أســـاتذة اختيار عينة الدراســـة بطريقة عشـــوائية من مج. وقد تم  2دباغين ســـطيف 

التخصــصــات حيث الكليات الثلاث بالجامعة، ومختلف من  2019/2020امعة لعام الج

ـــــل معهم من خلال  ــ ــ ــ ــ البويد ااعلكروون  الذي أملته الظرو  الصــــــــــــــحية )كوفيد تم التوافـ

19) . 

 

 النتائج: مناقشة-10-4

ومناقشة المحور الول الذي يدور حول مساهدمة امننصات الرقمية في  عرض-10-4-1

: )انظر البيان  19لتعلم الجامعي عن بعد في ظل جائحة كوفيد دعم واستمرار ا

 (:2و 1التمثيىي  حسب السئلةرقم 

 ا سؤال امنبحوثين : عند1س م الجامعي.  إذا عم 
 
كانت للمنصات الرقمية أهدمية في التعل

 إل  التقارب يرجع فهذا بلا. %60، وبنعم %60جاءت إجاباتهم متقاربة حيث أجاب 

عليم الرقمي، واع يستعملون امننصات  هدناك مفادهدا أن حقيقة أساتذة اع يولون أهدمية للت 

ي يفرض ذلك. ر  الصح 
 
ر التكنولوجي والظ م كثيوا رغم أن التطو 

 
 الرقمية في التعل

 ق بفوائد موودل 3س
 
ا  ما تعل  امنبحوثين معظم البيداغوجية فقد أجاب Moodle: أم 

ا ( ٪80)بنسبة  الة. أم   . منهم  فقد رأوا عكس ذلك  ٪16 عى  أنها فع 

 فيما يتعلق بسؤال حول ما إذا كانوا مع تعميم امننصات الرقمية عى  كل 5س :

عليمية الجامعية أكد معظم أفراد العينة بنسبة   عى  تعميمها. %82النظمة الت 

  وفي سؤال حول ما إذا وجد امنبحوثون فرقا في سرعة التعلم من خلال منصة 7س :

 اع. %55نعم، و  % 45تعليمية؟ أجاب ال Moodleموودل 
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 قد  2: وعند استجواب امنبحوثين حول ما إذا كان طلبة جامعة سطيف 9س

م . كانت نسبة الإجابة بالنف    Moodleاستحسنوا استخدام منصة 
 
.  %67.67في التعل

 متشيو هدذه النسبة العالية إل  أن  الطلبة في حاجة إل  تحفيزهدم عى  استخدام  بيئة التعل

 . Moodleااعفرواضية هدذه، وتكوينهم عى  كيفية استخدام منصة موودل 

 من انتقال الرض ى  عند التدريس عن طريق امننصة  :  وفي سؤال حول شعورهدم 12س

 بلا. %48نعم، و %52. كانت إجاباتهم  Moodleالرقمية

 35في السؤال: هدل تر  أن امننصات الرقمية حتمية في التعليم الجامعي؟  :13س%  

منهم حتمية اع  %65فقط من الساتذة يرونها حتمية في التعليم الجامعي، في حين ير   

 مفر منها.

 وأما سؤال: هدل تر  بإعادة تكوين كل الساتذة عى  التدريس بنظام امننصة 16س  :

 من امنبحوثين بنعم. %78.50؟ أجاب   Moodleالرقمية 

 ف Moodle الرقمية  ةيوضح مساهدمة امننص(1)رسم بيان   -
 
م الجامعي حسب ي دعم التعل

  :كل سؤال

 

;  1س; نعم
60,00%

;  3س; نعم
40,00%

;  5س; نعم
82,33%

;  7س; نعم
45,00%

;  9س; نعم
32,33%

;  12س; نعم
52,00%

;  13س; نعم
35,00%

;  16س; نعم
78,50%

;  1س; لا
40,00%

;  3س; لا
60,00%

;  5س; لا
17,67%

;  7س; لا
55,00%

;  9س; لا
67,67%

;  12س; لا
48,00%

;  13س; لا
65,00%

;  16س; لا
21,50%

نعم لا
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  Moodle الرقمية ةيوضح مساهدمة امننص (2) رسم بيان  -
 
م الجامعي حسب في دعم التعل

 :امنعدل امنتوسط 

 
بجامعة  Moodleعرض ومناقشة المحور الثان  الذي يدور حول مساهدمة منصة  -10-4-2

: )انظر البيان التمثيىي  حسب  19في الحد من انتشار جائحة كوفيد  2سطيف 

 (:4و 3السئلةرقم 

 وعند سؤالهم ما إذا كانت امننصات الرقمية تساهدم في التخفيف من انتشار وباء 2س :

اع. مما يؤكد  عى  دور امننصة  %17نعم، و %83فكانت إجابة امنبحوثين  19كوفيد 

 .19الرقمية في التخفيف من انتشار جائحة كوفيد 

 لق بالتكوين عى  منصة موودل : فيما يتع 4سMoodle  تبين أن   2بجامعة سطيف ،

ر  من  91%
 
ا رغم أن  الظ

امنبحوثين لم يكونوا قد تكونوا عليها. وهدذه نسبة عالية جد 

م. 
 
ي وقرار وزارة التعليم العالي يستدعيان استعمالها في التعل  الصح 

 هم العينة أفراد من %55 : فرح 6س م من خلال منصة لم يجدوا سرعة   بأن 
 
في التعل

موودل التعليمية. فهذه النسبة تشيو إل  ضرورة إعادة النظر في كيفية استعمالها، 

 والرفع من تدفق النرونيت مع توفيوهدا للجميع. 

Série1; 
;  %53; نعم

53%

Série1; 
;  %47; لا

47%

نعم لا
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 وعند سؤالهم حول ما إذا كانوا قد وجدوا فعوبة في التكوين عى  منصة موودل 8س :

ر كل    %66.34نسبة . كانت إجابتهم بالنف  ب 2بجامعة سطيف 
 
د عى  توف

 
مما يؤك

 في مجال التعلم ااعفرواض ي.  2الظرو  امنواتية للتكوين بجامعة سطيف 

 عى  تجاوز  2  مساهدمة منصة موودل بجامعة سطيف :  وعند السؤال عن مد10س

، بينما  %63.50بشكل كبيو. أعطى معظم امنبحوثين إجابة إيجابية  19خطر كوفيد 

 لنف .با %36.50أجاب 

 عندما سئل امنبحوثون حول ما إذا كانوا يعتقدون باستمرار تطبيق امننصات 11س :

مما يوحي لهم إل  أن   العملية  %52.50. كان تفاؤلهم سلبيا بنسبة 19إل  ما بعد كوفيد 

 .19ظرفية وسرزول بزوال كوفيد 

  :و  صحية :  وعندما سألناهدم حول ما إذا كانت امننصة الرقمية قد أملتها ظر 14س

  %28.67، وأما 19عى  أنها أملتها جائحة كوفيد  %71.33أو ظرو  بيداغوجية. أجاب 

 فرأوا أنها أملتها ظرو  بيداغوجية.

 وفي السؤال: هدل تعد امننصات الرقمية وسيلة من  الوسائل  الهامة في 15س  :

 نعم. %80التخفيف من جائحة كورونا؟ أجاب 

في الحد من   2بجامعة سطيف  Moodleامننصة الرقمية يوضح مساهدمة  ( 3)رسم بيان   -

  .حسب كل سؤال19انتشار جائحة كوفيد 
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في الحد من   2بجامعة سطيف  Moodleيوضح مساهدمة  امننصة الرقمية ( 4)رسم بيان  -

 :حسب امنعدل امنتوسط 19انتشار جائحة كوفيد 

 
 خاتمة:

امنلاحظات والتي نلخصها يمكن أن نسجل بعض النتائج و  البحثمن خلال هدذا 

 فيما يأت :

فرضت عى  التعليم قيودا وتحديات فعبة؛ منها غلق  19إن جائحة كوفيد  -

 الجامعات مما استدع  اتخاذ إجراءات استعجالية منعالجة هدذا امنشكل .

;  2س; نعم
83,00%

;  4س; نعم
8,50%

;  6س; نعم
83,66%

;  8س; نعم
33,66%

;  10س; نعم
63,50%

;  11س; نعم
47,50%

;  14س; نعم
71,33%

;  15س; نعم
80,00%

;  2س; لا
17,00%

;  4س; لا
91,50%

;  6س; لا
16,34%

;  8س; لا
66,34%

;  10س; لا
36,50%

;  11س; لا
52,50%

;  14س; لا
28,67% ;  15س; لا

20,00%

نعم لا

Série1; 
;  %59; نعم

59%

Série1; 
;  %41; لا

41%

نعم لا
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من بين تداعيات هدذه الجائحة إلزام الحجر امننزلي من أجل الحد من انتشار هدذا  -

م عن بعد. فاختاروا الوباء امنميت، م
 
ما جعل القائمين عى  التعليم يلجئون إل  التعل

 .Moodle  منصات التعليم امنفتوح، والتي نت بينها منصة موودل

التعليمية يلاحظ أن ثمة  2بجامعة سطيف  Moodleمننصة موودل  امنتصفح إن -

م عن بعد في ظل انتشار وباء كوفيد م جهودا
 
مت قيمة وق 19بذولة في مجال التعل د قد 

ها غيو تفاعلية.  تعليمية مضافة تستحق التنويه، غيو أن 

من  هاعلي تنطوي  التي الصعوبات يجب دعم امننصة أكثو فأكثو من أجل تخفيف

 أجل تطويرهدا وتحسينها. 

لجامعي ا تعلمفي ال 2بجامعة سطيف  الرقمية  Moodleمنصة  استثمار فإن هدنا ومن

فيذ وااعستعمال من قبل روادهدا من بعض الطلبة و هدشة من حيث التن بقىعن بعد ت

بعض الساتذة وذلك نظرا لسرعة توظيفها في هدذا الظر  الحساس، وقلة تكوينهم في 

 .19، لذلك ينبغي علينا الشروع في التفكيو في اسرواتيجية ما بعد كوفيد كيفية استغلالها

لرقمية يجب عى  هدذه امننصة التعليمية ا من امنرجوة الفاعليةحتى نصل إل  

استعجالية في امندَيَيْن القريب والبعيد  تنظيمية إسرواتيجيةمسيويها الشروع في التفكيو في 

ل بمعالجة كل ااعختلااعت والعمل عى  تصحيحها. ق هدذه  من أجل التكف  ى تتحق  وحت 

 الفاعلية اعبد لها من دعائم، منها عى  سبيل امنثال اع الحصر:

والإمكانيات التكنولوجية عى  مستو  امنتطلبات  امنسجلةتدارك النقائص 

 .عامل الجودة ضرورة مراعاةمع والإسراع في القضاء عليها، وتحسينها 

وضع آلية في امند  القريب وامنتوسط والبعيد للتكوين امنستمر للأساتذة في كيفية 

 نكتف  فقط بتقديم دليل مبسط حول 
 
تصميم الدروس وتقديمها للطلبة، وأاع

 مالها.استع
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وضع آلية في امند  القريب وامنتوسط والبعيد للتكوين امنستمر للطلبة في طريقة 

 استعمال امننصة وكيفية استغلالها سواء عن بعد أو في الجامعة.

 ناجعة لها فلة حقيقية باحتياجات الطلبةتقديم برامج ومحتويات تعليمية رقمية 

ا أكثوحتى تجعلهم 
ً
 .(Moodleالرقمية) التعلم منصة أدوات داماعستخ حماسًا وأكثو ارتباط

تنمية و  للطلبة،تقديم مناه  رقمية قادرة عى  تحسين وإثراء امنستو  التعليمي 

 قدراتهم الفكرية، وتدريبهم عى  مهارات البحث والحصول عى  امنعلومة.

ين عى  مستو  جامعة محمد منين دباغ الرقمي لجنة للتعليم وفي الخيو نقروح إنشاء

 وين وتدريبتك توكل لها مسؤولية تشروك فيها الكليات الثلاث حميعها، بحيث   2فسطي

م الساتذة والطلبة في
 
( امنصممة Moodleالجامعي عن بعد من خلال منصة موودل) التعل

تطوير مناه  ابتكارية وبرامج دراسية ومسارات العمل عى  و . خصيصا لهذا الغرض

ااعجتماعية بديلة تتماش ى والتطورات ااعقتصادية تعليمية خافة بالعلوم ااعنسانية و 

 .في البلاد وااعجتماعية والسياسية

 قائمة المصادر والمراجع:
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